Phu luc 01
CHUAN PAU RA
NGHE QUAN LY HANG HAI
(Kém theo Quyét dinh sé 50/0B-CPHHI ngay 10/02/2020 cia Hiéu trirong
Truong Cao dang Hang hdi 1)

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé

- Tén tiéng Viét: Quan ly Hang hai

- Tén tiéng Anh: Maritime operations and management

- M4 nganh, nghé:

Nghé Quan ly hang hai trinh d6 cao d¢ang nham trang bi cho ngudi hoc ¢6
da pham chat va nang lyc nghé nghiép dap tng dugc yéu cau thuc tién cua
nganh hang hai.

Ngudi hoc nghé Quan Iy hang hai cé kha nang ung dung va ky ning trién
khai cac cong nghé tién tién thudc linh vuc Quan ly hang hai, dap ung day du
cac yéu cau vé kién thirc va ki nang duoc quy dinh tai Thong tu s6 12/2017/TT-
BLDTBXH ngay 20/04/2017 cua Bo truéng Bo Lao dong thuong binh va Xa
hoi Quy dinh vé Khéi luong kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé nang luc, dap ung
yBu cau chuan dau ra bac 5 theo khung ning luc quéc gia cia Viét Nam ciing
nhu nhu cau cua nganh hang hai va xa hoi.

Khéi luong kién thtc toan khoa hoc: 2.580 gid (92 tin chi)

2. Kién thiic

- Trinh bay dugc nhimg quy dinh vé chinh tri, phap luat va cac Bo luat vé
hang hai trong hoat dong hang hai caa Viét Nam va Quéc té;

- Ap dung cong nghé thong tin co ban trong cong viéc trong cac hoat dong
hang hai;

- St dung duoc cac cau tric ngir phap co ban va tir vung vé nhitng cha dé
quen thudc tiéng Anh trong giao tiép va sinh hoat, trong quan ly hang hai va
thuong mai;

- Trinh bay duoc nhiing ndi dung co ban vé kinh té - x& hoi, quan trj kinh
doanh, ké hoach kinh doanh, t6 chirc hoat dong kinh doanh va tao lap doanh
nghiép;

- Van dung duoc nhiing noi dung veé:

+ Ung xir trong lam viéc, phong van;

+ Quy dinh Vvé réc thai, chat long, khong khi duoc phép thai dé dam bao
moi truong;

+ Cac quy dinh vé ving bién, eo bién, kénh dao qudc té;

+ Quy dinh vé tin hiéu, thdng tin trong hang hai;

+ Quy dinh vé an toan lao dong hang hai;

+ Két cu va bd tri chung cua tau bién;



+ Pé phuc vu cong tac quan 1y Nha nuéc vé tau bién, khai thac tau va
cang cling nhu cac dich vu hang hai.

- Giai thich dugc céc noi dung vé:

+ Khi tuogng, thuy van, dic diém cua cac hién twong khi twong, thiy vin
dé doc va phan tich duoc thong tin thu nhan tir ban tin va ban db thoi tiét, phuc
vu cong tac quan ly hang hai;

+ On dinh tinh va 6n dinh dong cua tau; Tém luge dugc cac tidu chuan
danh gia 6n dinh theo tiéu chuan va cac phuong phap diéu chinh 6n dinh trén tau

+ Piéu khoan cua bo luat hang hai Viét Nam 2015 lién quan dén khai thac
tau, cac thong tu, nghi dinh huéng dan lién quan truc tiép téi hang hai.

+ Cong woc vé luat Bién 1982 cua Lién hop quéc, luat bién Viét Nam va
quy tac phong ngtra dam va tau thuyén trén bién; Cac cong udc qudc té ma Viét
Nam tham gia;

+ Thiét bj hang hai: chtic nang, tac dung, quy dinh trang bj trén tau;

+ Hai d6 va thay triéu trong viéc danh gia lwa chon muc tiéu va xac dinh
vi tri tau co ban va thiét ké duong tau chay, tinh toan thay triéu bang lich thiay
triéu Viét Nam:;

+ Quy dinh hé théng giao thong hang hai, luat giao théng duong thuy noi
dia, cac hé théng phan ludng giao thdng vao cong tac quan 1y giao thdng hang
hai.

+ Xay dung duoc ké hoach cu thé hoan thanh mét cdng tac thanh tra hang
hai theo ding yéu cau, xir Iy cac vi pham hanh chinh trong linh vuc hang hai;

- Trinh bay duoc nghiép vu trong linh vuc quan ly, khai thac tau bién va
cang bién:

+ Noi dung vé bo luat Qudc té vé quan ly an toan trong hoat dong tau
trong viéc tham gia xay dung, danh gia dugc cac quy trinh hoat dong an toan
trén tau;

+ Cong tac quan ly va khai thac cang, bén béi; nhiing nguyén 1y co ban
trong cdng tac san xuat cua cang, khu vuc anh huéng cua cang, co gigi hoa cong
tac xép dd hang hoa, can ddi kha ning thong qua va nhan luc cua cac khau xép
dd, xac dinh chi phi, tinh todn va lya chon phuong an c6 lgi va qua trinh tac
nghiép cong tac xép da.

+ Cong tac quan 1y doi tau bién, nhitng kién thirc co ban vé tau bién, quan
Iy qua trinh san xudt cla tu van tai bién, CAc chi tiéu quan Iy cng tac khai thac
tau van tai bién.

+ Quan 1y tai chinh d6i tau bién, quan 1y thwong mai va dau tu phat trién
doi tau, quan 1y thuyén vién trén tau bién, quan 1y k¥ thuat doi tau bién.

+ Tong quan vé kho hang; trang thiét bi kho; chi tiéu khai thac & kinh
doanh kho; nghiép vu kho co ban; to chtic quan 1y kho hang, quan tri hang t6n



kho: téng quan vé hang ton kho, chi phi, kiém soat mirc ton kho, cong nghé luu
trit mot so loai mit hang co ban.

+ Néu duogc cac nghiép vu co ban caa dich vu giao nhan, nguoi giao nhan;
hoat dong giao nhan van tai, nguoi giao nhan van tai;

+ Trinh bay duoc kién thirc vé cac hoat dong chuan bi, giao, nhan hang va
cac chang tir trong hoat dong giao nhan hang hoéa xuat nhap khau; Néu dugc
nhiém vu cua cac bén, trinh tu nghiép vu trong giao nhan hang héa van chuyén
bang cac phuong thirc van tai; thu tuc khai béo, ché d6 dang ky khai béo hai
quan va quy trinh tha tuc hai quan.

- M6 ta dugc céc nhiém vy, cdng viéc vé dich vu hang hai: dai ly hang hai
va mdi gidi tau bién; giam dinh hang hai, cung ung hang hai, bao hiém hang hai,
khai thac thuong vu hang hai:

+ Trinh bay dugc nguyén tic, nhiém vu va quy trinh thuc hién nghiép vu
dai ly hang hai va mdi gidi tau;

+ Céach giam dinh quy cach, pham chat tinh trang, s6 luong va khéi luong
cua hang hoa; giam dinh tau bién va cac phuong tién thity khéc cling nhu cac ton
that vé hang hoa trong van tai bién, ton that trong céc tai nan hang hai.

+ Céc loai hinh bao hiém than tau, bao hiém trach nhiém dan su chu tau,
bao hiém hang hda cua cac cong ty bao hiém Viét Nam va céc té chic bao hiém
nudC nNgoai;

+ Céc loai hop ddng thué tau; cac loai gidy to lién quan toi hang hda va
thuong vu.

3. Ky nang:

- Van dung duoc quan diém, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nudc vao viéc hoc tap, rén luyén, xay dung dao duc, 16i sdng dé tro
thanh ngudi quan Iy hang hai tét va tham gia xay dung, bao vé T6 qudc;

- Phan biét duoc ciu trdc, chic ning cua cac co quan trong bd may nha
nudc va céac td chac chinh tri, chinh tri - x4 hoi ¢ Viét Nam; Phan biét dugc khai
niém, ddi twong, phuong phap diéu chinh vé phéap luat lao dong; phong, chéng
tham nhiing; bao vé quyén loi nguoi tiéu ding vao viéc xur ly cac van dé lién
quan trong cac hoat dong hang hai;

- Str dung thanh thao cong nghé thong tin phuc vu cong tac quan ly nhu:
soan thao, bao cdo, tinh toan; st dung duoc mot s6 dich vu mang co ban cac
trang mang xa hoi, an toan va bao mat, bao vé thong tin;

- Thuc hién duoc cac phan mém &ng dung tin hoc trong cong viéc trong
cac linh vuc hang hai va quan ly hang hai;

- Nghe, néi, doc va viét duoc cac ciu va ciu tric co ban tiéng anh trong
sinh hoat, hoc tap, giao tiép va cong viéc théng thudong hang ngay vé quan ly
hang hai, quan ly khai thac tau va cang cling nhu dich vu hang hai;



- Str dung tiéng Anh chuyén nganh (nghe, néi, doc va viét) thuan thuc
trong thdng tin lién lac, giao tiép va lam ké hoach, dy an...;

- T6 chirc va thuc hién duoc cdng tac Quan ly nhan sy, thanh tra, diéu tra
tai nan va quan ly rui ro hang hai:

+ Panh gia dugc thdng tin thu nhan tir cac ban tin, ban d6 thoi tiét dé du
bao diéu kién thoi tiét khu vuc hoat dong cua tau. Tir cac thong tin khi tuong
thiy van dé dua ra cac bién phap diéu chinh hoat dong cua tau;

+ Quan ly, van hanh, khai thac, bao quan va bao dudng duoc cac trang
thiét bi trén boong, c4c hé thong dong luc may tau bién va vo tau va khdng gian
chira hang dung quy trinh ky thuat, dam bao an toan lao dong va bao vé moi
truong, dat hiéu qua s dung lau dai caa thiét bi may mac;

+ Tinh toan, danh gia va diéu chinh duoc 6n dinh tau theo tiéu chuan tai
Intact Stability Code 2008 va tiéu chuan Viét Nam 6295-10-2003; Lap so dd
hang héa tau hang khé;

+ Van dung duogc cac quy dinh cia cong udc va bo luat qudc té vao céac
hoat dong quan ly, khai thac tau pht hop véi cac quy dinh ciia Cong uéc vé luat
bién; Xac dinh duogc trang thai tau bién, trang thiét bi, cac loai gidy chiing nhan
cua tau phu hop quy dinh cac cong uac;

+ Thuc hién dugc viéc quan 1y va khai thac tau, giay to tau theo yéu cau
cta chu tau, chu hang, va cac bén cd quyén loi lién quan trong viéc khai thac
tau, dong thoi thuc hién nhiém vy truc ca sy quan theo dung quy dinh.

+ Quan 1y duoc hé thdng ludng va hé thong phan ludng tau bién; Phan
tich dugc cac yéu cau vé an toan, an ninh va bao vé méi truong trong cong tac
quan ly giao thdng hang hai; Ap dung luat giao thong dudng thuy noi dia dé diéu
phdi giao thdng trong cac khu vuc hang hai;

- Xay dyng va thuc hién dugc cac quy trinh ngin ngira 6 nhiém moi
truong va moi truong bién phi hop dap tmg day du theo yéu cau cua B luat bao
v€ moi truong Viét Nam;

+ Str dung, van hanh va bao quan duoc thiét bi an toan va bao ho lao dong
dung quy trinh mot cach an toan, hiéu qua trong cac cong viéc trén tau, cau, kho
hang, bén bai:

+ Quan ly, van hanh, khai thac, bao quan va bao dudng duoc thiét bi hang
hai theo tiéu chuan cua IMO;

+ Xac dinh duoc vi tri tau bang cac phuong phap co ban, thiét ké duoc
duong tau chay, st dung, bao quan va tu chinh hai d, an pham hang hai, tinh
toan dugc thuy triéu tir lich thay triéu Viét Nam; Panh gia duoc vi tri tau xac
dinh bang cac muc tiéu bd dam bao do chinh xéc theo tiéu chuan cua IMO; St
dung duoc céc thiét bi hd trg dé diéu khién tau tai cac ving dic biét, Tinh toan
duoc thay triéu bang lich thay triéu Anh



- Thuc hién dugc cng tac Quan Iy, khai thac hé thdng dich vu giao thdng,
bao dam an toan hang hai;

- Quan ly, sir dung va bao quan dugc thiét bi va dung cu an toan lao dong
dung quy trinh, quy dinh vé an toan lao dong hang hai:

- T4 chte, thuc hién duoc nghiép vu quan ly khai thac van tai bién;

+ Phan biét duoc céc loai chi phi van tai va md ta dugc cac yéu té cua chi
phi van tai; tinh gia thanh van tai, tinh gia cudc van tai; tinh cac chi tiéu cua ké
hoach san xuét kinh doanh van tai caa don vi;

+ Quy trinh 1ap ké hoach va khai thac cho viéc chat xép, chiang budc hang
hoa. Cac phuong phap xép dd, ¢b dinh, bao quan pht hop véi dac diém tinh chat
hang hoa thdng dung, hang hda nguy hiém;

+ Thuc hién duoc cac nghiép vu can thiét trong qua trinh giao nhan hang
hoa xuét nhap khau; trinh ty nghiép vu giao nhan hang xuat nhap khau trong cac
phuong thirc van tai; khai bao thu tuc hai quan cho don hang.

- Thuc hién duoc cong tac dai ly, moi gidi, giam dinh, cung ng hang hai.

- Thyc hién dugc viée diéu tra thu thap va phan tich chiing c.

- Xac dinh duoc khéi lugng hang hda trén tau bang phuong phap giam
dinh mén nudce

- X4c dinh dugc ton that hang hoa do hu hong va do thiéu hut;

- C6 ning luc ngoai ngit (tiéng Anh) dat bac 2/6 Khung ning luc ngoai
ngtr caa Viét Nam hoac tuong duong.

- CO ky nang tu duy, k¥ nang thong tin, k§ nang lam viéc nhém, k§y
ning giai quyét van dé va ky niang giao tiép voi dong nghiép, cong dong va
xa hoi.

4. Mirce do tw cha va trach nhiém

- Lam viéc doc 1ap, c¢d kha nang phdi hop 1am viéc nhém, hop tac quéc té
khi 1am viéc trong linh vyuc hang hai quéc té;

- Tu xac dinh trach nhiém trong cbéng tdc bao vé moi truong va moi
truong bién va phdi hop nhém trong cong tac thuc hién quy trinh bao vé moi
truong va moi truong bién;

- bu kha nang tu chq, tu chiu trach nhiém khi lam viéc doc lap, lam viéc
nhom trong cac co quan, doanh nghiép trong linh vuc hang hai.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi tét nghiép nghé Quan Iy hang hai trinh d6 cao dang, sinh vién c6
thé vao lam trong cac co quan, doanh nghiép quan ly hanh chinh vé cang bién,
quan Iy an toan hang hai, Quan Iy khai thac cang bién, Quan 1y méi truong tir
cac hoat dong hang hai, Quan ly khai thac kho van bén bdi, Kinh doanh bao
hiém, méi gioi, dai ly hang hai, Giam dinh, thanh tra hang hai...;

Céc vi tri ma sinh vién c6 thé dam duong khi ra truong:



- Chuyén vién nghiép vu vé Hang hai: An toan phép ché; quan ly giao
théng hang hai;

- Chuyén vién quan ly, khai thac tau, doi tau; quan ly, khai thac cang; xép
do hang hoa cho tau, cang;

- Chuyén vién quan ly k¥ thuat, cung Gng vat tu tau bién; Dai Iy hang hai;
moi gidi hang hai;

- Giam dinh vién hang hai;

- Chuyén vién lam tha tuc hai quan hang hoéa.

C6 kha ning hoc lién thong 1én dai hoc, lién théng sang nganh nghé twong
duong theo quy dinh.

6. Kha nang hoc tap, nang cao trinh dg

- Khéi lugng kién thic téi thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngudi hoc phai
dat duoc sau khi tét nghiép nganh, nghé Quan Iy Hang hai trinh d6 cao dang c6
thé tiép tuc phat trién ¢ cac trinh d6 cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghiép cé ning luc tu hoc, tu cap nhat nhitng tién bo
khoa hoc cdng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hoic hoc
lién thong 1én trinh dd cao hon trong cliing nganh nghé hoic trong nhém nganh,
nghé hoic trong cung linh vuc dao tao.



Phu luc 02
CHUAN PAU RA
NGHE QUAN LY VAN TAl VA DICH VU LOGISTICS
(Kém theo Quyét dinh sé 50/0B-CPHHI ngay 10/02/2020 cia Hiéu trirong
Truong Cao dang Hang hdi 1)

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

- Tén tiéng Viét: Quan 1y van tai va dich vu logistics

- Tén tiéng Anh: Transportation management and logistics service

- M& nganh, nghé: 6340439

Nghé Quan ly van tai va dich vu logistics trinh d6 cao dang la nghé chiju
trach nhiém tiép nhan, xir Iy va xuat nhap hang hda tai kho, van chuyén hang
hoa tir noi nay dén noi khac, c6 chic ning hd tro cac ca nhan, té chic kinh
doanh, c4c nha xuat/nhap khau trong hoat déng thuong mai quoc té. Pay 1a nghé
dong vai tro 1a ngudi trung gian khong thé thiéu trong hoat dong xuat nhap khau
va hd tro tao diéu kién xuc tién cac hoat dong thuong mai quéc té. La nghé co
nhiém vu vach ra tuyén duong hitu hiéu nhat ¢é van chuyén sé luong 16n hang
hoa tir noi nay dén noi khac, sir dung céc loai hinh van tai khac nhau nhu: duong
sat, duong bo, duong hang khong, duong thiy. Ho phai dam bao rang hang hoa
dén dich dung thoi han, gia thanh phi hop, va an toan nhat.

Nguoi lam nghé Quan ly van tai va dich vu logistics thuong lam viéc tai
cac Cong ty dich vu Logistics; Cong ty xuat nhap khau; Cong ty kinh doanh
dich vu van tai, giao nhén, dai 1y, dai siéu thi... tai rat nhiéu phong ban pht hop
chuyén mon nhu dich vu khéch hang, kho van, cung tng vat tu, ké toan, kinh
doanh quéc té, marketing, khai thac, ké hoach...

Nguoi lam nghé Quan ly van tai va dich vu logistics doi héi tinh can
trong, trach nhiém, an toan; c6 phuong phap tu duy khoa hoc, sang tao, co kha
nang lam viéc doc 1ap hoac theo nhdm; cé trinh d6 tiéng Anh, doc va hiéu mot
phan cac tai liéu tiéng Anh chuyén nganh; c6 y thac té chic ky luat, co stc
khoé, 10ng yéu nghé, cé y thirc day du véi cong dong va xa hoi, dap wng yéu cau
bac 5 trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Khéi luong kién thirc toan khoa hoc: 2.505 gio (twong duong 84 tin chi).
2. Kién thuc:

- Liét ké duoc cac trach nhiém va nhiém vu cua ban than khi lam viéc
nhém;

- Giai thich duoc cac quyén va nghia vu ctia ngudi lao dong phai thuc hién
theo quy dinh cua Luat lao dong;

- Xac dinh dugc ndi dung va cac quy pham phap luat lién quan dén hoat
dong Quan 1y van tai va dich vu logistics;



- Cép nhét duoc cac chinh sach, quy dinh, quy tic vé van tai da phuong
thire va logistics trong nuée va quéc té;

- Phan loai dugc cac loai hinh hoat dong logistics;

- X4c dinh duoc céac tiéu chuin vé an toan lao dong, an ninh hang hoda;

- Thyc hién dugc cong tac ban giao ca, st dung nhat ky cong viéc;

-Ung dung dugc nhiing tién bod khoa hoc ky thuat vao cong viéc hanh
chinh logistics, giao nhan, xép d& hang hoa téng hop, van hanh kho, giam sat
kho;

- Trinh bay duogc khai niém co ban trong linh vuc logistics lién quan dén
hanh chinh logistics, giao nhan, xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho, giam
sat kho;

- Phan tich dugc quy trinh va cach thirc thyc hién cong viéc trong hanh
chinh logistics, giao nhan, dai 1y vén tai, xép d& hang hoa tong hop, van hanh
kho, giam sét kho;

- Phan tich duoc dic diém, cach thac hoat dong cua trang thiét bi, co s6
vat chat trong logistics lién quan dén hanh chinh logistics, giao nhan, dai Iy van
tai, xép do hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sét kho;

-Kiém tra tinh trang k¥ thuat cua trang thiét bi trong van tai va logistics
thong qua cac bao cdo, bién ban danh gid cua doanh nghi¢p phai chinh xac va
phu hop thuyc té.

-Mb ta duoc cac loai hd so/chtng tir trong hanh chinh logistics, giao
nhan, dai 1y van tai, xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sat kho;

- Phan tich dugc cac sy cd thuong gip trong hanh chinh logistics, giao
nhan, xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sat kho phu hop voi quy
trinh va nd1 quy ctia doanh nghiép;

- Van dung duoc kién thirc ngoai ngit trong cong tac Quan 1y van tai va
dich vu logistics;

- Van dung duoc kién thirc tin hoc trong cong tac quan 1y van tai va dich
vu logistics dat chuan k¥ niang st dung céng nghé thong tin co ban.

3. Ky nang:

-Ung dung duoc cac quy tiac qudc té (Incoterms, UCP,...) trong hoat
dong logistics;

- Phét hién va dé phong duoc rai ro va moi nguy hai vé an toan lao dong,
an ninh hang héa;

- Thuc hién duoc cong tac ban giao ca, s dung nhat ky céng viéc;

-Str dung duoc cac phan mém phuc vu cho c¢bng viéc hanh chinh
logistics, giao nhan, dai Iy van tai, xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho,
giam séat kho;

- Thuc hién duogc cac quy trinh trong hanh chinh logistics, giao nhan, dai
ly van tai, xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sat kho;



-Van hanh duoc thiét bi may méc chuyén dung trong day chuyén hé
théng tu dong trong kho, béi:

- Giai thich duoc so dd kho, so do b tri, sap xép hang hda;

- Lap duogc ké hoach t6 chirc va ké hoach cong viéc;

- Lap duoc bao cao dinh ky theo quy dinh;

-boc va lap duoc cac chang tur sir dung trong hanh chinh logistics, giao
nhan, dai ly van tai, xép d& hang hda tong hop, van hanh kho, giam sét kho:

- Giai quyét duoc cac sy ¢d thuong gap trong hanh chinh logistics, giao
nhan, dai ly van tai, xép d& hang hda tong hop, van hanh kho, giam séat kho.

- Nop bao cao cho nguoi phu trach.

- Pé xuat cai thién viéc quan Iy nhom.,

- Du béo va qui tic giai quyét xung dot giira cac nhan vién.

- C6 nang luc ngoai ngir tiéng Anh bac 2/6 Khung ning luc ngoai ngit cua
Viét Nam hoac tuong duong.

-Pat chuan ky nang sir dung Cong nghé thong tin co ban theo quy dinh
hién hanh vé Chuan k§ niang str dung cdng nghé théng tin do Bo Thong tin va
Truyén thong ban hanh (theo Thong tu 03/2014/TT-BTTTT).

- C6 k¥ nang tu duy, k¥ nang thong tin, k¥ nang lam viéc nhom, k¥ nang
giai quyét van dé va k¥ ning giao tiép véi dong nghiép, cong dong va xa hoi.

4. Mire do tw cha va trach nhiém:

- C6 trach nhiém cong dan, chap hanh tt cac quy dinh phap luat, chinh
sach cua Nha nudc;

- C6 dong co nghé nghiép ding din, can cu, chiu kho va sang tao trong
cong viéc;

-C6 y thuc trach nhiém trong cong viée, chiu trach nhiém véi két qua
cong viéc cua ban than va nhom trude lanh dao va td chuc;

- Luon phén d4u hoan thanh nhiém vu, ¢6 tinh than cau tién, ham hoc hoi;

- C6 y thuc tu nghién ctru, bdi dudng nghiép vu chuyén mén dé nang cao
trinh do;

-Poan két, hop tac, san sang chia sé kinh nghiém vé&i dong nghiép trong
cong vi¢e;

- Lam viéc c6 phuong phap khoa hoc, c6 tinh to chire ky luat;

- Tu tin, chu dong trong xac dinh muc dich, yéu cau cong viéc, cach thic
thuc hién cong viéc;

-Phan tich, giai quyét van dé, duc két kinh nghiém, cai tién cong viéc
dugc giao;

- Tu danh gid dugc két qua cong viée cia ban than va két qua cong viée
cua nhom;

- C6 kha nang thich nghi véi nhiing van dé phic tap, trong diéu kién lam
viéc thay doi;



- Thich tmg dugc véi sy thay doi trong cac thoi ky cong nghé;

- Chiu duoc ap luc cong viéc, san sang lam thém ngoai gio;

- Y thtrc trach nhiém, tu gidc tham gia cac hoat dong bao v¢ moi truong.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tét nghiép

- Sau khi tot nghiép nghé Quan ly van tai va dich vu logistics trinh d6 cao
dang, nguoi hoc 6 kha ning lam viéc tai c4c vi tri sau day:

+ Dal ly van tai;

+ Hanh chinh logistics

+ Giao nhan hang hoa

+ Xép d& hang hda tong hop

+ Van hanh kho

+ Giam sét kho

- Sau khi tot nghiép, sinh vién c6 co hoi lam viéc tai: Cong ty dich vu
Logistics; Cong ty xuat nhap khau; Céng ty kinh doanh dich vu khai thac van
tai, giao nhan, dai Iy van tai, dai siéu thi, kho, cang... tai rat nhiéu phong ban
phu hgp chuyén moén nhu dich vu khach hang, kho van, cung tng vat tu, kinh
doanh qudc té, kinh doanh xuat nhap khau & logistics, diéu van, hai quan,
marketing, khai thac van tai, ké hoach...

- C6 kha nang hoc lién thong 1én dai hoc, lién théng sang nganh nghé
tuong duong theo quy dinh.

6. Kha nang hoc tap, niang cao trinh d¢

- Khéi luong kién thic, yéu cau vé nang luc ma ngudi hoc phai dat duoc
sau khi tot nghiép nganh, nghé Quan ly van tai va dich vu logistics trinh d6 cao
dang co thé tiép tuc phét trién ¢ cac trinh d cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghiép c6 ning luc ty hoc, tw cap nhat nhiing tién bo
khoa hoc cdng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hoac hoc
lién thong 1én trinh d6 cao hon trong ciing nganh nghé hoac trong nhém nganh,
nghé hoic trong cung linh vuc dao tao.



Phu luc 03

‘ CHUAN PAU RA
NGHE KY THUAT SUA CHUA, LAP RAP MAY TiNH
(Kém theo Quyét dinh sé 50/0B-CPHHI ngay 10/02/2020 cia Hiéu trirong
Trwong Cao dang Hang hdi 1)

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé:

- Tén tiéng Viét: K§ thuat sta chira, 1ap rap may tinh
- Tén tiéng Anh: Computer repair and installation technique
- M4 nganh, nghé: 6480102

K§ thuat stra chita, lap rap may tinh trinh d6 cao dang 1a nganh, nghé thuc
hién: Stra chita cac thanh phan co ban cua hé théng may tinh, thiét bi ngoai vi;
lip rap phan cang hé thong may tinh; cai dat phan mém; thiét ké, lap dat hé
théng mang may tinh; sira chita may tinh xéach tay; bao dudng may tinh xach
tay; bao dudng hé thong may tinh; nang cap hé théng may tinh.

Nguoi 1am nghé K¥ thuat sira chira, 1ap rap may tinh thuong lam viéc tai
cac cong ty co trang bi hé thong may tinh, cac thiét bi van phong; cac toa nha co
trang bi hé thdng may tinh; cac cong ty kinh doanh may tinh va cac thiét bi cong
nghé thong tin, hing san xuat, bao tri may tinh, thiét bi, linh kién may tinh.
Nguoi 1am nghé Ky thuat stra chita, lap rap may tinh doi hoi tinh can trong, an
toan dién, dién tur; c6 phuong phap tu duy khoa hoc, sang tao, c6 kha nang lam
viéc doc 1ap hoic theo nhém; ¢o trinh d6 tiéng Anh, doc va hiéu mét phan céc
tai liéu tiéng Anh chuyén nganh; c6 y thuc to chac ky luat, ¢ sac khoé, 1ong
yéu nghé, co y thuc day du voi cong dong va xa hoi, dap ung yéu cau bac 5
trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Khéi lugng kién thirc toan khoa hoc: 2.505 gid (tuong duong 87 tin chi).
2. Kién thic:

- Trinh bay dwgc cac kién thic co ban vé may tinh, dién tir may tinh,
mang may tinh;

- X4ac dinh dugc ciu tao, nguyén ly hoat dong caa cac thanh phan trong hé
théng may tinh;

- Poc va hiéu c4c thdng sb k¥ thuat ciia cac thanh phan phan cang may
tinh;

- Trinh bay duoc nguyén ly va phuong thuc Iuu trir dit liéu trong may
tinh;

- Trinh bay duoc nguyén Iy 1am viéc cua hé diéu hanh;

- M@ ta duogc viéc lap rap, cai dat, sira chira va bao tri hé théng may tinh,
ké ca cac thiét bi ngoai vi:

- M6 ta duoc viéc théo lip, cai dat, stra chira va bao tri may tinh xéach tay;

- Phan tich, hoach dinh, lua chon, thiét ké hé théng mang cho doanh



nghiép;

- Phan tich, danh gia va dua ra duoc giai phap xt Iy cac sy ¢b, tinh hudng
trong hé thng tinh va thiét bi ngoai vi;

- Phan tich, danh gia duoc hién trang hé théng may tinh, 1ap ké hoach
nang cap hé thong may tinh va mang may tinh;

- X4c dinh duoc cAc tiéu chuan an toan lao dong:

- Trinh bay duogc nhiing kién thtc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi,
phap luat, qubc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

3. Ky nang:

- Lip dat duoc hé théng may tinh va cac thanh phan, thiét bi ngoai vi;

- Lap rap, cai dat, cau hinh duoc hé diéu hanh va cac tng dung phan
mém:

- Chan doan duoc, stra chita dugc phan ciing may tinh va cac thiét bi
ngoai vi;

- Chan doan duoc va xt Iy duoc cac su ¢b phan mém may tinh;

- Bao tri, sira chita va nang cap duoc phan mém va phan ciing may tinh;

- Thiét ké, xay dung, lap dat va bao dudng duoc hé thong mang;

- Thuc hién duoc viéc t6 chic, quan 1y va diéu hanh san xuat caa mot
phan xuang, mot té ki thuat, mot cira hang lap rap, bao tri, bao dudng, quan 1y
hé théng mang;

- Thuc hién duoc cac bién phap vé sinh cdng nghiép, an toan lao dong;

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh tai Thong tu
03/2014/TT-BTTTT cta Bo Thong tin va Truyén thong;

- C6 ning luc ngoai ngit (tiéng Anh) dat bac 2/6 Khung ning luc ngoai
ngtr caa Viét Nam hoac twong duong; ing dung duoc ngoai ngir vao cong viéc
chuy&n mén cua nganh, nghé.

- CO k¥ nang tu duy, k¥ nang thong tin, k§ nang lam viéc nhém, k§y
ning giai quyét vin dé va k¥ niang giao tiép v4i déng nghiép, cong dong va
xa hol.

4. Mirce do tw cha va trach nhiém:

- Thuc hién cong viéc c6 dao duac, ¥ thirc vé nghé nghiép, trach nhiém
cong dan, thai d6 phuc vu; dong co nghé nghiép ding dan, ton trong ban quyén,
s& hitu tri tué trong ung dung phan mém. Can cl, chiu khd va sang tao, thuc
hién tot ky luat lao dong va ton trong ndi quy cua co quan, doanh nghiép;

- Thich nghi duoc véi cac moéi truong lam viéc khac nhau (doanh nghiép
trong nudc, doanh nghiép nudc ngoai);

- Thyc hién trach nhiém véi két qua cdng viéc cua ban than va nhom
trudce 1anh dao co quan, t6 chirc, doanh nghiép;

- Giai quyét tot cdng viéc, van dé phuc tap trong diéu kién lam viéc thay
doi;



- Panh gia duoc chat lugng san pham sau khi hoan thanh két qua thuc
hién cua cac thanh vién trong nhém.
5. Vi tri viéc 1am sau khi tét nghiép:

Sau khi tot nghiép ngudi hoc c6 ning luc dap wng cac yéu cau tai cac vi
tri viéc lam caa nganh, nghé bao gom:

- Cai dat, cau hinh phﬁn mém;

- Lap rép, bao tri may tinh;

- Stra chira may tinh;

- Stra chira céc thiét bi ngoai vi may tinh;

- Phan tich va thiét ké hé théng mang;

- Lap dat hé théng mang.

Puoc lam viéc tai cac doanh nghiép c6 trang bi hé thbng may tinh, céc
thiét bj van phong; cac toa nha c6 trang bi hé théng may tinh; cac cong ty kinh
doanh may tinh va cac thiét bi cong nghé thong tin, hang san xuat, bao tri may
tinh, thiét bi, linh kién may tinh.

6. Kha nang hoc tap, nang cao trinh dg

- Khéi lugng kién thirc téi thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngudi hoc phai
dat dugc sau khi tot nghiép nganh, nghé K¥ thuat sira chira, lap rap may tinh
trinh d6 cao ddng co thé tiép tuc phat trién ¢ cac trinh d6 cao hon;

- Ngudi hoc sau tét nghiép c6 nang luc tu hoc, tu cap nhat nhitng tién bo
khoa hoc cdng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hoac hoc
lién thong 1én trinh d6 cao hon trong ciing nganh nghé hoic trong nhém nganh,
nghé hoic trong cing linh vuc dao tao.



